
INTERAZIONI PROCESSI
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PROC. PROC. PROC. PROC. PROC. PROC. PROC. PROC. MOD. PROC. PROC.

Gestione delle 

comunicazioni
PROC. x x x

Gestione 

reclami
PROC. x

Gestione audit PROC. x x x

Pianificazione PROC. x

Selezione dei 

fornitori
PROC.

Manutenzione PROC. x

Produzione PROC.

Azioni 

preventive
MOD.

Formazione PROC. x x

Riesame SGQ PROC. x x

Azioni 

correttive
PROC. x

ecc.

ecc.

ecc.

ecc.

Legenda: PROC. Procedura

MOD. Modulo

ecc. ecc.
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